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UNIDAD DIDÁCTICA 1. Empresa y comunicación

OBJETIVOS DIDÁCTICOS
· Conocer los elementos que configuran y definen la empresa.

· Saber identificar la estructura formal e informal en las organizaciones.

· Poder distinguir entre información y comunicación.

· Apreciar la importancia del proceso comunicativo.

· Ser capaz de reconocer los elementos y las etapas de la comunicación.

· Saber valorar la importancia de la comunicación para la empresa.

· Conocer la tipología de las comunicaciones en el ámbito empresarial.

· Adquirir conocimientos sobre las características de la comunicación verbal.

· Ser capaz de describir las peculiaridades de la comunicación escrita.

CONTENIDOS

1. La empresa y su organización

2. La comunicación como proceso

3. Las comunicaciones en el sistema empresarial

4. Comunicación verbal

5. Comunicación escrita

PRÁCTICA PROFESIONAL: MARCHANDO se traslada
CRITERIOS DE EVALUACIÓN
Establecidos según la estructura de contenidos de la unidad, al finalizar la misma el estudiante deberá ser capaz de:

· Describir los elementos que definen y caracterizan a la empresa.

· Distinguir entre la estructura formal y la informal en una organización.

· Explicar las diferencias entre la información y la comunicación.

· Reconocer y describir los elementos y etapas del proceso comunicativo.

· Conocer los diversos tipos de comunicación empresarial.

· Demostrar conocimientos suficientes sobre las peculiaridades de la comunicación verbal.

· Ser capaz de describir las características esenciales de la comunicación escrita.
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